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Ataskaitiniu laikotarpiu AB ,Informacinio verslo paslaugy jmoné“ dirbo stabiliai ir
pelningai.

Kaip ir ankstesniais metais akcinés bendrovés veikla rémési pagrindiniu tikslu — mokesgiy
uz gyventojams suteiktas energetines-komunalines paslaugas, sumokéty naudojant bendraja
atsiskaitymo knygele, administravimas. Siekiant jgyvendinti §j pagrindinj savo veiklos tiksla ir
toliau buvo:

e atnaujinamos bei pasiraSomos naujos sutartys su paslaugy teikéjais ir mokesdiy
rinkéjais;
e tobulinama esama informacijos apdorojimo technologija;

e tobulinama bendrovéje sukurta elektroniniy atsiskaitymy sistema.

Per pirmg 2013m. pusmetj buvo baigti naujo serverio jsisavinimo darbai: instaliuota ir
pradéta eksploatuoti nauja sisteminé - taikomoji programiné jranga bei idiegtas naujas Verisign SSL
saugos sertifikatas.

Atnaujinant bendrovés techning baz¢ buvo isigytas naujas personalinis kompiuteris, kuris
panaudotas bendrovés elektroninio pasto kokybei gerinti bei uZtikrinti kokybiska rysi su bendrovés
paslaugy gavéjais bei kokybiskai naujas multifunkcinis jrenginys, kuris panaudotas darbui su
uzsakovais pagreitinimui.

Ataskaitiniu laikotarpiu akciné bendroveé dalyvavo UAB ,Vilniaus energija“ skelbtame
vieSajame pirkime dél pastarosios klienty sumokeéty jmoky ir deklaruoty karsto vandens skaitikliy
rodmeny informacijos konsolidavimo ir konsoliduoty duomeny teikimo. Laiméjusi §j konkursa

akciné bendrové pasira$é bendradarbiavimo sutartj.
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2013 m. ataskaitiniu laikotarpiu , t.y. sausio — birzelio mén. akciné bendroveé gavo i§ viso
1290339 Lt pajamy ir patyré 1051870 Lt sanaudy, pelnas prie§ apmokestinimg — 238469 Lt, o
grynasis pelnas 2013 m. birZelio 30 d. yra 202545 Lt.

Pagrindiniai 2013 m. finansiniai rodikliai yra $ie:

Rodikliai 2013 m. 2013 m.
I ketvirtis I pusmetis
Bendrasis pelningumas (%) 54,77 % 55,52 %
Grynasis pelningumas (%) 12,45% 15,95 %
Pagrindinés veiklos pelningumas (%) 12,83 % 17,18 %
Veiklos rentabilumas (%) 16,83 % 22,67 %
Nuosavo kapitalo pelningumas (%) 11,00 % 13,40 %

Per likusius 2013 mety ménesius bendrové sau kelia tikslus:
o maksimaliai i§laikyti esamg atlickamy darby apimtj (sekti poky&ius mokesciy
surinkimo rinkoje ir operatyviai reaguoti | grésmes, jtakojancias bendrovés versla),
° gerinti bendrovés teikiamy paslaugy kokybe, pastoviai bendradarbiauti su energetiniy
— komunaliniy paslaugy teikéjais, i$siaiskinti jy poreikius ir maksimaliai juos tenkinti;
o glaudziai bendradarbiaujant su mokéjimo paslaugas teikiangiomis jstaigomis kurti ir
diegti projektus, kurie mokéjimo paslauga padarys patogesne, kokybiskesne bei
patrauklesne mokétojams;
o atnaujinti bendrovés techning baze;
o tobulinti bendrovéje sukurta elektroniniy atsiskaitymy sistema ELAS, atsizvelgiant j

naujai iSkylancius uzdavinius bei klienty poreikius

2013 metais bendrové ir toliau sieks jgyvendinti uzsibréZtus strateginius tikslus (mokéjimo

paslaugas teikiancios jstaigos licencijos gavimas, teikiamy paslaugy plétra i kitus Salies regionus).
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